
El Equipo Gestor de la Red Telescopi El Salvador y la Universidad

Centroamericana José Simeón Cañas (UCA) ofrece el contenido

de la jornada de “Promoción de mejora de la gestión y dirección

estratégica en las instituciones de educación superior”. 

Objetivo general: promover la elaboración e

implementación de planes de proyectos de mejora que

posteriormente deriven en postulaciones a buenas

prácticas.

Objetivos específicos: 

a) Proporcionar herramientas para identificar y

elaborar planes de proyectos enfocados a mejorar

la gestión y dirección estratégica de la institución,

a través de aplicación de normas de calidad y de

la metodología de resolución de problemas.

b) Dar a conocer el alineamiento de la gestión de la calidad y

la metodología de resolución de problemas con el modelo de

buenas prácticas de Telescopi.

METODOLOGÍA:
Exposición y conversatorio con

participantes.

FACILITADORES:
Universidad Centroamericana

José Simeón Cañas "UCA".

PARTICIPANTES:
Responsables del área de gestión

por procesos, gestión de la

calidad o planificación

institucional. 

FECHAS Y
HORARIOS DE
REALIZACIÓN:

Jueves 27 y viernes 28 de

enero de 2022.

09:30 a.m. a 12:00 m. 

Para mayor información,

comunicarse al correo electrónico

upgp.planificacion@uca.edu.sv

Para que se realice la inscripción es

necesario haber cumplido con los

requisitos dados a conocer por

medio del correo electrónico

upgp.planificacion@uca.edu.sv., a

más tardar en la fecha límite

establecida.

Temas:

1. Gestión de la calidad: 

        a) Conceptos, enfoques, modelos y sistemas.

        b) Guía para la gestión de la mejora continua.

        c) Herramientas y técnicas de mejora.

2. Metodología de resolución de problemas.

3. Alineamiento de la metodología de resolución de

problemas y gestión de la calidad con el modelo de buenas

prácticas de Telescopi.

Inscripción: del 01 de diciembre de 2021 al 12 de enero de 2022. 

El cupo por institución es de una persona. 
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